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Esperienza accademica 
2020 Professore associato in Filosofia del diritto (IUS20), Università degli Studi di 

Milano 
2008-2014  Professore aggregato, Facoltà di Giurisprudenza, Università degli Studi 

dell’Insubria  
2007-2020 Ricercatore Universitario, Professore aggregato - Facoltà di Giurisprudenza, 

Università degli Studi di Milano 
2004-2007 Assegnista di ricerca, Università degli Studi di Milano 
È abilitato a professore di prima fascia in Filosofia del diritto (IUS20) e in Sociologia 
giuridica e politica (SPS12) 
È stato visiting scholar presso: 

- Harvard Law School - Program on Negotiation (2004) 
- Wollongong University (2004) 
- Meiji University - Tokyo (2017)  
- University of Applied Sciences FH Wien (2024) 

È membro del comitato editoriale delle riviste scientifiche: Oñati Socio-Legal Series, 
Sociologia del diritto.  
È membro del Comitato di direzione della collana del Dipartimento di Scienze Giuridiche 
“Cesare Beccaria” 
Ha svolto attività di referaggio per le riviste scientifiche: European Journal of Criminology; 
Ragion pratica; Phenomenology and Mind; Sociologia del diritto; Italian Law Journal; 
Oñati Socio-Legal Series; European Journal of International Law; Environment, 
Development and Sustainability; International Journal of Conflict Management; Maastricht 
Journal of European and Comparative Law 
È membro delle seguenti associazioni: Research Committee on Sociology of Law, Law and 
Society Association, International Sociological Association, Associazione di Studi su Diritto 
e Società, Associazione Italiana di Sociologia 
 
Istruzione 
2004  Dottore di ricerca in Sociologia del diritto, Università degli Studi di Milano 
2000  Laurea in giurisprudenza, Università degli Studi di Milano, 110/110 con lode 
 
 
Incarichi scientifici 
2014-oggi Chair: RCSL Working Group on Civil Justice and Dispute Resolution 
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2011-2019 Membro del collegio dei docenti: Dottorato in scienze giuridiche, Curriculum 
in Sociologia del diritto. Università degli Studi di Milano 

2010-2014 Vice-presidente: ISA-Research Committee on the Sociology of Law  
2008-2013  Membro del collegio dei docenti: “R. Treves” International Phd Programme 

in Law and Society, Università degli Studi di Milano 
2006-2014 Membro del Governing Board: International Institute for the Sociology of 

Law (Oñati)  
2006-2010 Segretario scientifico: ISA-Research Committee on the Sociology of Law 
2019-  Membro del collegio dei docenti: Dottorato in international and public law, 

ethics and economics for sustainable development (LEES), Università degli 
Studi di Milano 

 

Direzione di convegni nazionali e internazionali:  
Milano 2008  Programme Committee Member: Annual Meeting of the Research 

Committee in Sociology of Law  
Oñati 2010  Programme Committee Chair: Workshop on Current Socio-Legal 

Perspectives on Dispute Resolution 
Gargnano 2011 Comitato scientifico - International Summer School in Arbitration and 

Mediation 
Milan 2012-oggi Comitato scientifico – Competizione italiana di Mediazione 
Mexico City 2017 Programme Committee Member: Planning committee for the Law and 

Society Association/RCSL Joint Meeting.  
Oñati 2024  Programme Committee Chair: Workshop on Current Socio-Legal 

Perspectives on Dispute Resolution  
 
Incarichi di insegnamento 
Insegnamenti in lauree magistrali e specialistiche:  
2011-2019 Negotiation, Mediation and Sustainable Conflict Resolution (IUS20), 

Università degli Studi di Milano, Giurisprudenza 
2015-2019 Sociology (SPS07/SPS12), Università degli Studi di Milano, LLM in 

Sustainable Development 
2018-2019 Law and Social Theory, Master in Sociology of Law, International Institute 

for the Sociology of Law (Oñati) 
2017-2019 Tecniche della conciliazione e mediazione, Scuola di specializzazione in 

Medicina Legale, Università degli Studi di Milano 
2009-2014 Sociologia del diritto (IUS20), Università dell’Insubria, Giurisprudenza 

(Varese) 
2007-2013 Sociologia della pubblica amministrazione (SPS07), Università dell’Insubria, 

Giurisprudenza (Como) 
2009-2012 Dispute Resolution, Master in Sociology of Law, International Institute for 

the Sociology of Law (Oñati) 
 
Lezioni in corsi di dottorato:  
2019-oggi Titolare del modulo Introduction to social science research and qualitative 

methods (International Phd Programme in law, ethics and economics for 
sustainable development, LEES - Università degli Studi di Milano) 

7-8/2/2019 Legal Pluralism and Global Trends (Phd Programme in Global Studies – 
Università degli Studi di Urbino)  



3 
 

16/11/2017 Framing Choices to Influence Behaviors: a Debate on “Nudging” and 
Regulation (Graduate School, Meiji University, Tokyo) 

7/3/2017 Bias cognitivi e gestione delle dispute (Dottorato “Cesare Beccaria”, 
Università di Milano) 

22/2/2016 Interpretazione giuridica e scienze cognitive (Dottorato “Cesare Beccaria”, 
Università di Milano) 

22/6/2015 Sociologia e scienze cognitive: verso una behavioral sociology of law 
(Dottorato in Economia, Società, Diritto, Università di Urbino) 

24/4/2015 Dispute e conflitto: teoria sociologica e ricerca empirica (Dottorato in scienze 
giuridiche, Università di Milano) 

9/9/2010 In Search of Justice between Adjudication and Mediation (“R. Treves” 
International Phd in Law and Society, Antwerp University) 

 
Didattica integrativa:  
2017-2018 Titolare (con Angela Della Bella) del Laboratorio su “Funzioni del diritto e 

funzioni della pena” (carcere di Bollate), modulo integrativo dei corsi di 
diritto penale e sociologia del diritto (IUS17/IUS20). 

2017-2018 Coach della squadra dell’Università degli Studi di Milano per i moot 
internazionali di mediazione - modulo integrativo del corso in Negotiation, 
Mediation, and Sustainable Dispute Resolution (IUS20).  

2017-2018 Mediazione e gestione dei conflitti, Modulo di Lessico del diritto ed efficacia 
delle norme (IUS20), Giurisprudenza 

2011 Coordinatore didattico, “Summer School on International Arbitration and 
Mediation”, Università degli Studi di Milano, Gargnano  

2010-2011 Titolare del modulo “Lo sviluppo dei sistemi di risoluzione alternativa dei 
conflitti nei diversi sistemi giuridici contemporanei”, integrativo di Diritto 
Comparato (IUS02), Università degli Studi di Milano 

2010 Docente, “Summer School “Mediazione nazionale e internazionale”, 
Università degli Studi di Milano, Abbiategrasso 

2008 Teaching Assistant, Summer Law Institute, Suzhou (Cina) - Kenneth Wang 
School of Law, Soochow University, Cornell Law School - Cornell 
University, Bucerius Law School 

 
Tesi supervisionate 
 
Tesi di dottorato: 

1. Carlos Rodríguez González-Valadez, Adr at the international oil & gas industry: the 
Pemex case. A legal and socio-legal analysis), “R. Treves” International Phd in Law 
and Society (2012).  

2. Iagê Zendron Miola, Law and the Economy in Neoliberalism: the Politics of 
Competition Regulation in Brazil, “R. Treves” International Phd in Law and Society 
(2014).  

3. Stefanie Khoury, (Transnational) Corporations and Human Rights: an exploration 
into the accomodation of capital in international human rights law, “R. Treves” 
International Phd in Law and Society (2014).  

4. Cesar Perez Lizasuain, El nomos de la revuelta: la huelga estudiantil de la 
Universidad de Puerto Rico “R. Treves” International Phd in Law and Society 
(2015). 

5. Lucero Ibarra Rojas, Regulating Signifiers: Collective Trademarks and Artisanship 
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in Michoacán, Mexico, “R. Treves” International Phd in Law and Society (2015). 
6. Ana Maria Vargas, Outside the Law: An Ethnographic Study of Street Vendors in 

Bogotá, “R. Treves” International Phd in Law and Society (2016). 
7. Arianna Jacqmin, La risposta umanitaria al fenomeno migratorio. Studio etnografico 

di un campo nel nord d’Italia, Dottorato in scienze Giuridiche, Dipartimento Cesare 
Beccaria (2019). 

In svolgimento: Pietro Ghirlanda, Alessandro Tedeschi Toschi, Tamar Navdaravshvili. 
 
Tesi magistrali: 
 

1. 2014/15, Analisi delle procedure di Adr: il caso della court-connected e victim-
offender mediation in Danimarca, Gilberto Castelluzzo (Università degli Studi di 
Milano) 

2. 2014/15, La mediazione e la risoluzione amichevole delle controversie: lo sviluppo 
in Italia, Claudia Chavarria Mendoza (Università degli Studi di Milano) 

3. 2014/15, Civil and commercial mediation: an overview on the Italian and the Dutch 
system, Pietro Fortuzzi (Università degli Studi di Milano) 

4. 2014/15, Ways of transitional justice: the Argentinian experience, Arianna Jacqmin 
(Università degli Studi di Milano) 

5. 2014/15, Court-annexed mediation in the Italian and in the South-Korean legal 
system. Profiles for a comparison, Silvia Berra (Università degli Studi di Milano) 

6. 2015/16, Il conflitto e la sua trasformazione costruttiva: negoziazione e mediazione, 
Francesca Bianchi (Università degli Studi di Milano) 

7. 2015/16, Mediazione multiparte: analisi del fenomeno e perfezionamento delle prassi 
nell'ordinamento giuridico italiano, Camilla Arzini (Università degli Studi di Milano) 

8. 2015/16, Esportazione e adattamento di un istituto di alternative dispute resolution: 
la mediazione civile e commerciale dopo il d.lgs. 28/2010, Georgia Depaulis 
(Università degli Studi di Milano) 

9. 2015/16, Stile del mediatore nella gestione e delimitazione del conflitto. Effetti sul 
procedimento e ipotesi di regolamentazione, Roberta Pugliese (Università degli Studi 
di Milano) 

10. 2016/17, La messa alla prova degli adulti: verso un modello di giustizia riparativa, 
Camilla Desuò (Università degli Studi di Milano) 

11. 2016/17, Mediazione e pratica collaborativa: I paradigmi contemporanei nella 
gestione delle controversie familiari, Federica Ermacora (Università degli Studi di 
Milano) 

12. 2017/18, La negoziazione in situazioni di crisi, Francesca Santandrea (Università 
degli Studi di Milano)  

13. 2009/2010, Il rapporto tra cittadini stranieri e amministrazione nei servizi scolastici 
pubblici, Stefania Marone, (Università degli Studi dell’Insubria) 

14. 2009/2010, URP: un punto di contatto fra cittadino e ente pubblico. L’esperienza di 
“Spazioregione” di Como, Marilena Ferrario (Università degli Studi dell’Insubria) 

15. 2010/2011, L’ombudsman: caratteristiche, aspetti sociologici e riscontri empirici 
sull’istituto, Valeria Daggiano (Università degli Studi dell’Insubria) 

16. 2012/2013, La professionalizzazione dell'adr. Implicazioni e sviluppi 
dell'affermazione di nuove figure professionali nell’ADR in prospettiva socio-
giuridica, Alex Barassi (Università degli Studi dell’Insubria) 

17. 2013/2014, La mediazione delle controversie individuali di lavoro in prospettiva 
socio-giuridica, Ilaria Franciosa (Università degli Studi dell’Insubria) 

18. 2010/2011, Road Accident Mediation in Córdoba: in the crossroad of fields, 
strategies, and positions, Agustín Vélez Massa (International Institute for the 
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Sociology of Law) 
 
È stato inoltre correlatore di 47 tesi magistrali a ciclo unico e specialistiche.  
 
Principali incarichi istituzionali, organizzativi e di servizio 
2021-2023 Presidente della Commissione paritetica docenti-studenti nella Laurea 

Magistrale in Law and Sustainable Development 
2019-pres. Responsabile Erasmus Student del Dipartimento Cesare Beccaria  
2019-pres. Referente di ateneo per la convenzione di doppio titolo tra la Laurea 

Magistrale in Sustainable Development (Università degli Studi di Milano) e 
il Master of Arts in Sociology of Law (Università dei Paesi Baschi – Istituto 
di Oñati)  

2017-2023 Membro designato della Giunta del Dipartimento Cesare Beccaria  
2017-2019 Responsabile per l’internazionalizzazione del Dipartimento Cesare Beccaria  
2016-2023 Componente della Commissione paritetica docenti-studenti nella Laurea 

Magistrale in Sviluppo sostenibile 
2013-pres. Membro della commissione per le selezioni Erasmus per i corsi di 

giurisprudenza 
2012-pres. Membro del Comitato organizzatore della Competizione italiana di 

mediazione  
2010-2011 Membro del Comitato organizzatore dell’International Summer School in 

Arbitration and Mediation  
2007-2011 Membro designato del Consiglio della Facoltà di giurisprudenza 
 
Esperienza professionale 
 
2021-oggi Legalsoftech Srl – Knowledge Management  
2019  Valutatore dei progetti di ricerca scientifica – Consiglio delle Ricerche della 

Lettonia 
2015-2018 Responsabile scientifico dell’Ente di formazione della Camera arbitrale e di 

mediazione dell’Ordine degli ingegneri di Milano 
2012-2014 Giudice-valutatore nel Commercial Mediation Competition Moot 

(International Chamber of Commerce - Parigi) 
2012-2013 Membro della Commissione per l’esame di stato di avvocato (Corte 

d’Appello di Milano) 
2011-2018 Mediatore accreditato in materia civile e commerciale (D.Lgs. 28/2010) 
2010-2021  Studio NCTM: consulente Knowledge Management  
2004-2005 Abilitazione alla professione forense, Corte d'Appello di Milano 
2000-2002 Studio associato NCTM: pratica forense 
 
Formazione professionale: È stato docente in seminari accreditati per l’aggiornamento 
professionale obbligatorio degli ordini professionali degli avvocati, dei commercialisti e 
degli ingegneri, dei docenti di scuola primaria e secondaria, e in eventi dell’Associazione 
italiana donatori del sangue (AVIS) e della Federazione delle Associazioni Emofilici 
 
Premi e borse di studio – Progetti di ricerca 
2000-2003 Borsa di dottorato ministeriale, Università degli Studi di Milano 
2001  Finanziamento di ricerca Cofin, L’amministrazione della giustizia nella 

società italiana del 2000 
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2003  Graduate Student Workshop, Law and Society Association, Pittsburgh 
2004  Finanziamento di ricerca Cofin, Analisi sociologica del disputing e 

integrazione sociale 
2005  Law and Society Summer Institute, Law and Society Association & Oxford 

University 
2008  Finanziamento di ricerca Pur, Ricerca pilota per la creazione di un 

Osservatorio sulle Adr in Lombardia 
2009  Finanziamento di ricerca Pur, Il sistema di risoluzione delle dispute 

dell'Organizzazione Mondiale del Commercio (OMC-WTO): analisi quali-
quantitativa e osservazione del procedimento 

2015  Menzione per la didattica innovativa per il corso in Negotiation, Mediation 
and Sustainable Conflict Resolution (Relazione per il 2015 della 
Commissione paritetica per il corso di laurea magistrale in giurisprudenza, 
Università di Milano) 

2019 CDRC Mediation and Negotiation Competition (Vienna): coach di Janene 
Tuniz, vincitrice del primo premio come mediatrice 

2021 CREA-CULT-2021-COOP: TYPUS, Transforming Young People Using 
Shakespeare, Principal Investigator: Maria Cristina Cavecchi 

2022 PRIN PNRR 2022 - Applied Shakespeare: Developing New Educational 
Models for Transversal Competences and Life-skills, Principal Investigator: 
Maddalena Pennacchia 

2023  CARIPLO - Feraltalks - Promoting Coexistence between Humans and Large 
Carnivores (Ursus arctos and Canis lupus) in Italy by Understanding 
Stakeholder Dynamics and their Negotiation Strategies, Principal 
Investigator: Anna Francesca Corradini 

 
Lingue 
Italiano (madrelingua)  
Inglese (ottimo)  
Francese (buono)  
Spagnolo (base)  
 
 
Pubblicazioni 
 

Libri: 
1. Modern Socio-Legal Psychology. A Sociological and Psychological Perspective on 

Mind and Law (con C. Lucchiari), in stampa, Springer 2024 
2. Cognition of the Law. Toward a Cognitive Sociology of Law and Behavior (edizione 

ampliata e aggiornata), Springer, Cham 2018.  
3. Cognizione del diritto. Per una sociologia cognitiva dell’agire giuridico. 

FrancoAngeli, Milano 2015.  
4. La risoluzione delle dispute. Prassi e teorie per la mediazione, il negoziato e il 

giudizio, FrancoAngeli, Milano 2012.  
5. Il Mediatore Europeo, Ombudsman dell’Unione. Risoluzione alternativa delle 

dispute tra cittadini e istituzioni comunitarie, Giuffrè, Milano 2005.  
 

 
Articoli su riviste: 
6. “Discrezionalità artificiale e giudizio algoritmico”, in (51) Sociologia del Diritto, 1, 

2025 (in press). 
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7. “Vittima, mediazione e riparazione. la giustizia riparativa tra Scilla e Cariddi”, in 
(155) Notizie di Politeia, 2024 (in press).  

8. “Scienze sociali o scienze cognitive? Idee per un approccio socio-cognitivo”, in (49) 
Sociologia del Diritto, 1, 2022. 

9. “Sport e società: due modelli interpretativi tra aggressività e civilizzazione / L. 
Cominelli”, in (7) Politica.eu, 2, 2021.  

10. “Watching-eye effect e nudge conformistico: meta-analisi di un’ottemperanza 
inconsapevole (con molti limiti)”, in (22) Teoria e critica della regolazione sociale, 
1, 2021.  

11.  “Civil and Commercial Mediation in Italy. Lights and Shadows”, in 22 Revista da 
Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro, 1, 2020.  

12. “Road Rules”: Analyzing Traffic Signs through a Socio-Cognitive Approach, in 
Phenomenology and Mind, 17, 2019.  

13. “社会, 生物学,『エピジェネティックな架橋』”(Society, Biology, and the 
'Epigenetic Bridge'), in Horitsu Ronso - The Meiji Law Review 2, 2019.  

14. Framing Choices to Influence Behaviors: A Debate on the Pros and Cons of 
“Nudging”, in Diritto e questioni pubbliche, 1, 2018.  

15. Conflitto di valore, gestione delle dispute, in Notizie di Politeia, 128, 2017.  
16. Italian Mediators in Action. The Impact of Style and Attitude, in Conflict Resolution 

Quarterly, 35, 2, 2017 (con C. Lucchiari).  
17. Brain-in-Negotiation: come testare e potenziare le competenze di problem solving 

cooperativo tra i professionisti del diritto attraverso la Brain Computer Interface (con 
C. Lucchiari and R. Folgieri), in Biolaw Journal 3, 2017.  

18. Training Young Lawyers in the European Mediation Framework: It’s Time to Devise 
a New Pedagogy for Conflict Management and Dispute Resolution, in (2) The Italian 
Law Journal 1, 2016.  

19. Avvocati in trasformazione. Note brevi su organizzazione e deontologia, Sociologia 
del Diritto, 3, 2014 

20. The World Trade Organization System In Context: Helping Development Through 
The Enforcement of Non-Discriminatory Trade, Revista Electronica Direito e 
Sociedade, 1, 2014 

21. Tra neoliberalismo, neurodiritto e sinistra darwiniana: a proposito di un saggio di 
Antoine Garapon, Sociologia del Diritto, 3, 2013 

22. Current Socio-Legal Perspectives on Dispute Resolution, Oñati Socio-Legal Series, 
6, 1, 2011 (con M. Murayama) 

23. Cittadini e amministrazioni: burocrazie disfunzionali e diffusione dei rimedi, 
Sociologia del Diritto, 3, 2010 

24. L’alba di una nuova professione: la pratica dell’organizational ombudsman, 
Mediares, 6, 2008 

25. Mediazione familiare: una nuova professione e il dibattito sulle alternative al 
giudizio, Sociologia del Diritto, 3, 2008 

26. Negoziare e litigare elettronicamente: teoria e ricerca empirica, Rivista di diritto, 
economia e gestione delle nuove tecnologie, 1, 2007 

27. Mediation in Italy: the legislative debate and the future, ADR Bulletin, 3, 2003 (con 
G. De Palo e P. Bernardini) 

28. La relazione annuale della Consob per l’anno 2000, Diritto e pratica delle società – 
Il Sole 24 ORE n. 14/15, 2001 

29. Il Mediatore europeo, ombudsman dell’Unione: prime osservazioni empiriche, 
Sociologia del Diritto, 1, 2001 

30. Cultura giuridica in formazione. Il concetto di riservatezza nella giurisprudenza 
civile, Sociologia del Diritto, 3, 2000 (con V. Ferrari, V. Pistone e S. Frati) 
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Capitoli di libro: 
31. “Uno sguardo sull’epistemologia di Morris L. Ghezzi”, in Simonetta Balboni (ed.), 

Diritti di libertà. Ripercorrendo Morris L. Ghezzi, Mimesis, Milano 2024.  
32. “La percezione sociale della tassazione, enforcement e ottemperanza 

all’obbligazione d’imposta” (The social perception of taxation, enforcement and 
compliance with tax obligation), in Accelerazione o disruption? Fisco e sanzioni alla 
prova delle riforme: una prospettiva interdisciplinare, Atti del 3° convegno annuale 
del Dipartimento di Scienze Giuridiche Cesare Beccaria, Giuffrè, Milano 2024.  

33. “Conflitto, dispute e cura: analogie e omologie professionali” (Conflict, dispute, and 
care: professional analogies and homologies), in La cura della relazione e la relazione 
di cura: dialogo tra giuristi, medici e psicoterapeuti, Pacini Giuridica, Pisa 2023.  

34. “Environmental Mediation and Facilitation: the Italian Case” (with S. Lattuille and 
E. Ciscato), in Shahla Ali (ed.), Comparative and Transnational Dispute Resolution, 
Routledge 2023.  

35. “Socialità, alienazione e abitudini: ipotesi sociologiche sulla pandemia da Covid-
19”, in M. Biasi, F. Ferraro, D. Grieco, S. Zirulia (a cura di), L’emergenza covid nel 
quadro giuridico, economico e sociale: Quattro chiavi di lettura: distanza, 
disuguaglianza, comunicazione, responsabilità, Giuffrè, Milano 2022.  

36. “Empowering negotiating skills in law professionals: Neuro-cognitive applications” 
(with C. Lucchiari and R. Folgieri), in Antonio D’Aloia and Maria Chiara Errigo 
(eds.), Neuroscience and Law: complicated crossings and new perspectives, 
Springer, Cham 2020.  

37. Gestire il conflitto a scuola: idee e linee guida per i docenti, in C. Lucchiari, 
Psicologia a scuola: un percorso pratico-teorico, LibreriaUniversitaria, Padova 
2018.  

38. “Comportamento sociale e fattore biologico: l’ipotesi epigenetica nelle scienze 
sociali”, in R. De Giorgi (ed.), Limiti del diritto. Prospettive di riflessione e analisi, 
Pensa Multimedia, Lecce 2018.  

39. Formarsi alla gestione del conflitto in università, in C. Colombo, Tecniche di 
mediazione. Il mediatore e la mediazione, Ed Il Sole24ore, Milano 2016.   

40. Neuroprova e bias giudiziario, in R. Brighi, S. Zullo, Filosofia del diritto e nuove 
tecnologie. Prospettive di ricerca tra teoria e pratica, Aracne editrice, Ariccia 2015. 

41. L’amministrazione della macchina fiscale: un’analisi di sociologia 
dell’organizzazione, in V. Velluzzi, F. Albertini, L. Cominelli, Fisco, efficienza, 
equità, ETS, Pisa 2015. 

42. La nuova sociologia fiscale: percezione della tassazione e della giustizia tributaria 
nel pubblico, in V. Velluzzi, F. Albertini, L. Cominelli, Fisco, efficienza, equità, 
ETS, Pisa 2015. 

43. La mediazione penale e la mediazione penale nel sistema minorile, in A. Cagnazzo 
(a cura di), Trattato sulla mediazione familiare, UTET, Torino 2012. 

44. La mediazione scolastica, in A. Cagnazzo (a cura di), Trattato sulla mediazione 
familiare, UTET, Torino 2012. 

45. Temi e problemi della giustizia: mediatori, giudici e avvocati, in L. Cominelli (a cura 
di), Temi e problemi della giustizia, Giuffrè, Milano 2007. 

46. Mediation in Italy: Waiting for the Big Bang?, in N. Alexander (ed.), Global Trends 
in Mediation, Second Edition, Kluwer Law International, Alphen aan den Rijn 2006 
(con G. De Palo). 

47. L’Online Dispute Resolution nel mondo: modelli a confronto, in A. Maggipinto (a 
cura di), Sistemi alternativi di risoluzione delle controversie nella società 
dell’informazione. Internet per la gestione della conflittualità nel mercato virtuale, 
Nyberg, Milano 2006. 
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48. An Ombudsman for the Europeans: Gradually Moving towards Effective Dispute 
Resolution between Citizens and Public Administrations, in L. Reif (ed.), The 
International Ombudsman Yearbook (6), Martinus Nijhoff Publishers, Leiden-
Boston 2004. 

49. La conciliazione negli Stati Uniti nel ventunesimo secolo, in G. De Palo, N. D’Urso, 
D. Golann (eds.), Manuale del conciliatore professionista. Procedure e tecniche per 
la risoluzione alternativa delle controversie civili e commerciali (Adr), Giuffrè, 
Milano 2004. 

50. La conciliazione in Australia: il declino del contenzioso?, in G. De Palo, N. D’Urso, 
D. Golann (eds.), Manuale del conciliatore professionista. Procedure e tecniche per 
la risoluzione alternativa delle controversie civili e commerciali (Adr), Giuffrè, 
Milano 2004. 

51. Crisis of Courts and the Mediation Debate: the Italian Case, in N. Alexander (ed.), 
Global Trends in Mediation, Centrale für Mediation, Köln 2003 (con G. De Palo). 

 
Voci di enciclopedia: 
52. Conflict, Elgar Concise Encyclopedia of Sociology of Law, 2025 (in press) 
53. Cognition and Law, Elgar Concise Encyclopedia of Legal Theory and Philosophy, 

2025 (in press). 
 

Curatele: 
54. Fisco, efficienza, equità, (con V. Velluzzi e F. Albertini), ETS, Pisa 2015. 
55. Temi e problemi della giustizia, Giuffrè, Milano 2007. 
56. “Appendice internazionale”, in G. De Palo, N. D’Urso, D. Golann (eds.), Manuale 

del conciliatore professionista. Procedure e tecniche per la risoluzione alternativa 
delle controversie civili e commerciali (Adr), Giuffrè, Milano 2004. 

 
Recensioni: 
57. Gordon, Robert W. & Morton J. Horowitz (eds.), 2011. Law, Society and History. 

Themes in Legal Sociology and Legal History of Lawrence M. Friedman, Sociologia 
del diritto,  2, 2012. 

58. S. Dellavalle, Una costituzione senza popolo? La Costituzione Europea alla luce 
delle concezioni del popolo come “potere costituente”, Sociologia del Diritto, 1, 
2003. 

59. Aa.vv., Crimini internazionali tra diritto e giustizia. Dai Tribunali Internazionali alle 
Commissioni Verità e Riconciliazione, Sociologia del Diritto, 2, 2001. 

 
 
Relazioni e interventi a convegni 
 
• “Mediation and Conciliation in Italy”, national rapporteur per la sessione “Conciliation 

and Mediation in Domestic and International Law”, XVI Congresso dell’Accademia 
Internazionale di Diritto Comparato (Brisbane 2002)  

• “The Crisis Of Courts And The Debate On Alternative Dispute Resolution: The Italian 
Case”, relazione presentata al XV Congresso mondiale di sociologia, International 
Sociological Association (Brisbane 2002) 

• “I sistemi di gestione del conflitto”, convegno sulla “Risoluzione Alternativa Delle 
Controversie”, Associazione giovani imprenditori di Salerno, Associazione giovani 
avvocati italiani (Salerno 2003) 
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• “An Ombudsman for the Europeans: Gradually Moving towards ‘Effective Dispute 
Resolution’ between Citizens and Public Administrations”, convegno annuale della Law 
& Society Association (Pittsburgh 2003) 

• “The Corporate Ombuds”, Annual Meeting of the Law & Society Association (Las 
Vegas, 2-5/6/2005) 

• “Dawn of a New Profession. The Evolving Practice of The Organizational Ombudsman”, 
Law and Society Summer Institute (Oxford 2005) 

• “New Socio-Legal Perspectives in Conflict Resolution and Dispute Management”, chair 
della sessione al convegno “European Ways of Law”, Istituto Internazionale per la 
Sociologia del Diritto (Oñati 2005) 

• “Pubblica Amministrazione e Strumenti Alternativi di Risoluzione delle Dispute”, 
relazione al convegno “Europa, dinamiche e percorsi per l’internazionalizzazione della 
PA”, Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (Roma 2005) 

• “Aspetti psicologici della negoziazione online”, convegno su “Contrattazione elettronica: 
condizioni per lo sviluppo. fiducia, sicurezza e risoluzione delle controversie”, Centro 
Studi di Informatica Giuridica, Camera di Commercio di Milano (Milano 2006) 

• “Disputing and Settling in the World Trade Organization”, convegno annuale congiunto 
della Law and Society Association e del Research Committee in Sociology of Law 
(Berlino 2007)  

• “How sociology of law can contribute to understanding and reforming justice systems”, 
convegno annual del Research Committee on Sociology of Law (Milano 2008) 

• “International and National Trade Policy”, Suzhou Summer Law Institute 2008 (Suzhou 
2008) 

• “Amministrazione, cittadini, utenti: uno sguardo sociologico”, convegno su “Il 
Procedimento amministrativo e il Diritto di accesso agli atti nella Giurisprudenza, 
nell’Organizzazione degli Uffici e nella Difesa civica” (Como 2009) 

• “Constitutionalizing the WTO Dispute Settlement System: helping development through 
the enforcement of non-discriminatory trade”, Meeting annuale del Research Committee 
on Sociology of Law (Oñati 2009) 

• “Cittadini e amministrazioni: burocrazie disfunzionali e diffusione dei rimedi”, relazione 
presentata al convegno “Il più possibile vicino al cittadino, Associazione di Studi su 
Diritto e Società (Trieste 2009) 

• “Mediazione: il quadro normativo”, relazione presentata nel seminario accreditato 
dall’Ordine degli Avvocati di Milano per la formazione obbligatoria su “Risoluzione 
efficace delle controversie: dalla Direttiva europea sulla mediazione agli sviluppi 
normativi nei principali Paesi del mondo. Strumenti e tecniche ad uso degli avvocati” 
(Milano 2009)  

• “Controllo del cittadino, dinamiche burocratiche: un punto di vista sociologico”, 
convegno su “Il controllo sugli atti e sull’attività amministrativa degli Enti Locali”, 
Provincia di Como, Ufficio di difesa civica (Como 2010) 

• “Mediation: the Practice and the Teaching”, convegno “Lawyers in ADR. Roles, 
Responsibilities and Practices for Lawyers in Alternative Dispute Resolution” (Milano 
2010) 

• “Regulating mediation in the EU”, convegno “The Oñati Process III on the 
Transformation of Europe – a Judge – only Justice?” (Oñati 2010) 

• “Bringing mediation to the masses: the Eu regulatory approach”, convegno su “Current 
Socio-Legal Perspectives on Dispute Resolution” (Oñati, 8-9/7/2010) 

• “Concetto e dinamiche della disputa nelle scienze sociali”, Summer School in Mediazione 
nazionale e internazionale – Università degli Studi di Milano (Abbiategrasso 2010) 
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• “Il D.Lgs 28/2010 in materia di mediazione delle controversie civili e commerciali”, 
seminario accreditato dall’Ordine degli Avvocati di Milano per la formazione 
obbligatoria, Studio NCTM (Milano 2010) 

• “Le promesse della mediazione”, convegno su Aspetti giuridici della Mediazione Civile 
e Commerciale, Associazione Mediamo (Milano 2010) 

• “Barriere negoziali nella risoluzione delle dispute”, convegno: Riflessioni sulla 
mediazione civile e commerciale, Associazione Mediamo (Milano 2011) 

• “Gli organismi di mediazione e la formazione”, convegno: La mediazione/conciliazione 
obbligatoria, il processo civile e la professione forense. i principi e le prime esperienze 
– Centro Nazionale di Prevenzione e Difesa Sociale (Milano 2011) 

• “The Adr movement and the Negotiation Theory”, University of Milan Summer School 
on International Arbitration and Mediation – Università degli Studi di Milano (Gargnano 
2011) 

• “Mediazione e negoziazione assistita: la prospettiva delle scienze sociali”, Università 
degli Studi di Milano, Ass. Mediamo (Lodi 2012) 

• “La mediazione come negoziazione assistita: gli ostacoli psicologici alla risoluzione delle 
controversie”, Corte d’Appello di Milano (Milano 2012) 

• “L’importanza di negoziare: principi e tecniche”, Formazione permanente avvocati, 
Ordine forense di Milano (Milano, 14/9/2012) 

• “Qualitative Research on Civil Justice and Dispute Resolution”, Chair, RCSL Working 
Group - Civil Justice and Dispute Resolution Session (Toulouse 2013) 

• “La mediazione civile e commerciale ex D.Lgs. 28/2010 dopo il Decreto del Fare: stato 
dell’arte e problemi pratico-operativi”, Formazione permanente avvocati, Ordine forense 
di Milano (Milano, 8/11/2013) 

• “Giustizia per il Cittadino: un modello di integrazione tra istituzioni e professioni intorno 
all'ADR”, Mediation and adr in civil and commercial proceedings: back to a proximity 
justice? (Verona, 3-4/4/2014) 

• “Insegnare mediazione in università”, Negoziare Mediare Conciliare. Come, quando e 
perché, Algiusmi e Camera Arbitrale di Milano (Milano, 18/3/2015) 

• “La  mediazione su ordine del giudice: dal conflitto alla controversia”, Mediation meets 
judges – EU DG Justice training, Scuola Superiore della Magistratura (Milano, 
29/1/2016) 

• “European Dispute Resolution: dalla direttiva 52/2008 alla formazione dei mediatori 
europei”, Schuman Day - Università degli Studi Gabriele d'Annunzio (Pescara, 9/5/2016) 

• “Mediators with Italian Characteristics. Styles, Conflict Attitudes and Settlement Rates”, 
Law and Society Meeting – Legal Counseling and Mediation (New Orleans, 2-5/6/2016) 

• “The Epigenetic Hypothesis and the Social Sciences: Socio-Legal Implications”, 
International Sociological Association World Forum (Vienna, 12/7/2016) 

• “Negoziazione assistita: ratio problemi, opportunità”, Formazione permanente avvocati, 
Ordine forense di Milano (Milano, 23/9/2016) 

• “Compulsory mediation in Italy: problems and opportunities”, Succesvolle mediationwet: 
to opt in or to opt out? (Utrecht, 27/10/2016)  

• “Ipotesi epigenetica e scienze sociali: implicazioni socio-giuridiche”, Meeting of the 
Italian Sociological Association (Verona, 11/11/2016) 

• “Evolutionary Perspectives on Human Normativity”, Università degli Studi di Milano 
(Milano, 23/11/2016) 

• “Conflitti di valori in politica e giustizia nelle interazioni”, Tavola rotonda, Politeia 
(Milano, 17/1/2017) 
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• “Sustainable conflict resolution as atool for sustainable law”, Law and Society Meeting -
Informal Justice and Lawyers: Integrating Various Phases of Dispute Resolution (Mexico 
City, 20-23/6/2017) 

• “Prácticas del derecho sostenible”, Curso de Verano- ¿Crisis de las profesiones jurídicas 
en un mundo en transformación? Dinámicas locales y transnacionales (Oñati, 17/7/2017) 

• “Brain-in-Negotiation: How to Test and Improve Cooperative Problem Solving Skills 
among Lawyers through the Brain Computer Interface”, Neuroscience and Law: 
Implications and Perspectives, University Center for Bioethics (Parma, 5-7/10/2017) 
(with R. Folgieri e C. Lucchiari) 

• “Italian Mediators in Action”, Japanese Socio-Legal Association Seminars, University 
of Meiji (Tokyo, 11/11/2017) 

• “Pratica collaborativa e negoziazione”, Convegno sulla pratica collaborativa, Ordine 
degli Avvocati di Busto Arsizio (Busto Arsizio, 15/3/2018) 

• “Cosmopolitismo e internazionalismo”, Convegno Schuman Day: Tanto rumore per 
nulla? L'Ue tra alleanze globali e turbolenze interne, Università G. D'Annunzio (Pescara, 
9/5/2018)  

• “Tra sanzione e deregulation: il nudge come terza via per orientare i comportamenti”, 
Convegno AIS: La sociologia del diritto al tempo della transizione. Temi e metodi di 
ricerca, Università Suor Orsola Benincasa (Napoli, 18/5/2018)  

• “Dalla sharing economy alla sharing society, strumenti giuridici di condivisione e 
cooperazione per l'accesso ai diritti economici e sociali”, Convegno dell'Associazione 
“Diritto e Società”: Accesso alla giustizia e ai diritti sociali fondamentali (Torino, 
25/5/2018)  

• “L’avvocato negoziatore”, Convegno: I patti preconflittuali. Nuovi strumenti per evitare 
il processo, Università degli Studi di Milano (Milano, 21/6/2018) 

• “The current state of socio-legal studies in Italy”, Annual Meeting of the Research 
Committee in Sociology of Law (Lisbon, 10-13/9/2018) 

• “Mediation models and the impact of the 52/2008 directive on civil and commercial 
mediation in Europe”, Advances in Comparative and Transnational ADR: Research into 
Practice, The University of Hong Kong (Hong-Kong, 8-9/3/2019) 

• “Judges as human cognitive machines”, Università degli Studi di Torino (Torino, 
8/5/2019) 

• “Neoliberalismo, uso e abuso di un paradigma esplicativo”, Seminario nazionale di 
sociologia del diritto (Capraia, 31/8-7/9/2019) 

• “Nuove prospettive in tema di mediazione: ricerca empirica e internazionalizzazione”, 
Università Mediterranea di Reggio Calabria (Reggio Calabria, 31/1/2020) 

• “Socialità, socievolezza, isolamento e alienazione: ipotesi sociologiche sulla pandemia”, 
Convegno Dipartimento Cesare Beccaria (15/03/2021) 

• “Legal culture vs human nature? Reconciling a reassuring dichotomy”, Workshop on 
legal culture and empirical Research, Onati Instituto for the Sociology of Law 
(20/05/2021) 

• “Per una sociologia del diritto multidisciplinare, Convegno Associazione Italiana di 
Sociologia – Sezione sociologia del diritto (22/10/2021)  

• “Health and Society: Reinforcing Interdependence in a Post-Pandemic World”, Law and 
Society Meeting (Lisbon, 15/07/2022) 

• “Bias e rumore tra decisione e giudizio. Nuove tendenze nello studio cognitivo del 
diritto”, Università di Verona (7/6/2022) 

• “Per una sociologia del diritto multidisciplinare”, Convegno Associazione Italiana di 
Sociologia – Sez. sociologia del diritto, “La Sociologia del diritto e il dibattito pubblico: 
epistemologie, interlocuzioni, funzioni” (Napoli, 22-23/10/2021)  
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• “La percezione sociale della tassazione: enforcement e ottemperanza dell’obbligo di 
imposta”, Convegno annuale del Dipartimento Cesare Beccaria “Accelerazione o 
disruption? Fisco e sanzioni alla prova delle riforme: una prospettiva interdisciplinare”, 
Università degli Studi di Milano (Milano, 5-6/10/2022).  

• “Conclusioni”, Intervento nel convegno su “La cura della relazione e la relazione di cura: 
dialogo tra giuristi, medici e psicoterapeuti” Università degli Studi di Milano, Milano 
(25/10/2022) 

• “Legal culture vs human nature? Questioning a reassuring dichotomy”, sessione su 
“Nuove frontiere della ricerca sociologico-giuridica nella prospettiva interdisciplinare”, 
Convegno annuale dell’Associazione di Studi su Diritto e Società: “Dove va la sociologia 
del diritto”, Università di Perugia (Perugia, 28/10/2022) 

• “Empirico/metafisico: uno sguardo all’epistemologia di Morris Ghezzi”, paper presented 
at the conference on “Diritti di Libertà. Ripercorrendo Morris L. Ghezzi”, Università di 
Milano (22/3/2023) 

• “Teaching mediation and negotiation at the University of Milan”, Roundtable “Le 
Università incontrano gli Organismi di mediazione. Dalla pratica della mediazione a 
modelli teorici innovativi”, Università di Bologna (31/3/2023) 

• Discussant, “Crimine e vittimizzazione nella società del rischio”, in occasione della 
pubblicazione del volume di Tamar Pitch “Il malinteso della vittima”, Edizioni Gruppo 
Abele 2022, Politeia (Milano, 12/5/2023) 

• “Conflict resolution and the law: discussing the evolution of systems of dispute 
treatment”, RCSL annual meeting, Working Group on Civil Justice and Dispute 
Resolution, University of Lund - Sweden (30/8/2023) 

• “Conflitto, relazione, comunicazione: una proposta moderna per le professioni legali”, 
Seminario di formazione per mediatori “La Trilogia del confitto”, Unione Nazionale 
Avvocati Mediatori (Reggio-Emilia, 9/11/2023) 

• Discussant, Sessione della sezione di Sociologia del diritto – Convegno annuale 
dell’Associazione Italiana di Sociologia "I dilemmi della società digitale", Università 
degli Studi di Milano-Bicocca (Milano, 14/12/2023) 
 
 

Milano, settembre 2024 


