
Oggetto: Sviluppo di una piattaforma per la formazione on-demand CAM Academy –
CIG n. A042629686

Il Direttore Generale

Ai sensi dell’Art. 20 dello Statuto di Camera Arbitrale di Milano S.r.l. e visti i poteri 
conferitigli con la deliberazione n. 10 del Consiglio di Amministrazione del 25 marzo 2019 
(“Limiti di spesa del Direttore generale”);

vista la delibera dell’Assemblea dei Soci tramite cui, durante la seduta del 22 gennaio 2024,
è stato approvato il bilancio di previsione 2024 con il Programma di azioni 2024.

Premesso che:

Camera Arbitrale di Milano S.r.l. ha la necessità di acquisire una piattaforma per la 
formazione on-demand;

per la realizzazione delle attività sopra indicate, Camera Arbitrale di Milano S.r.l. ha la 
necessità di affidare il servizio in argomento ad un fornitore altamente specializzato e con 
consolidata esperienza, che dovrà essere in grado di sviluppare una piattaforma per la 
formazione on-demand che consenta agli utenti di fruire delle attività formative in modalità 
asincrona. Tale piattaforma dovrà consentire il tracciamento degli accessi degli utenti in 
modo da poter certificare la frequenza dei percorsi formativi seguiti e il rilascio dei relativi 
attestati;

al fine di razionalizzare la gestione dei servizi web di Camera Arbitrale di Milano S.r.l., 
dovendo la nuova piattaforma interagire con il sito istituzionale di Camera Arbitrale di 
Milano S.r.l., al Fornitore affidatario verrà affidata contestualmente la manutenzione del sito
istituzionale oltre alla manutenzione del Blogmediazione.com;

l’Area Formazione di Camera Arbitrale di Milano S.r.l., a seguito di un’accurata indagine 
informale relativa allo sviluppo di piattaforme per la formazione, ha individuato nella 
competenza della Società Spada Media Group S.r.l. il fornitore con caratteristiche 
rispondenti alle esigenze di formazione e sviluppo in quanto altamente qualificato e nato 
con l’obiettivo di fornire soluzioni flessibili e su misura, a seconda degli obiettivi dei propri 
clienti e quindi in grado di garantire lo sviluppo di una piattaforma dedicata;

per la realizzazione delle attività sopra indicate, l’Area Formazione di Camera Arbitrale di 
Milano S.r.l. ha stimato, per la prima annualità, una spesa massima di euro 23.000,00 + IVA 
se dovuta per le attività di sviluppo della piattaforma on-demand, formazione dello staff 
nell’utilizzo della piattaforma, hosting e manutenzione dei siti e una ulteriore spesa di euro 
19.000,00 + IVA (ovvero euro 9.500,00 + IVA/anno) per i soli servizi di hosting e 
manutenzione dei siti da svolgere nelle due annualità successive;
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per l’affidamento del servizio in argomento, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del 
Codice dei Contratti pubblici, l’Ufficio Acquisti A.S. struttura accentrata in data 21 
dicembre 2023 ha pubblicato sulla Piattaforma “Sintel” una Richiesta di preventivo per un 
importo massimo di Euro 42.000,00 + IVA e con scadenza per la presentazione delle offerte 
fissata per il giorno 19 gennaio 2024;

a riscontro della Richiesta di preventivo citata al paragrafo precedente, entro la data di 
scadenza sopra indicata, tramite la Piattaforma “Sintel” è pervenuta n. 1 offerta, da parte 
dell’Operatore Spada Media Group S.r.l. e tale offerta è ritenuta conforme a quanto previsto 
nella Richiesta di preventivo pubblicata da CAM ed altresì economicamente conveniente e 
congrua rispetto ai consueti prezzi di mercato, verificati attraverso un’indagine preliminare 
condotta su altre quattro piattaforme dedicate alla formazione on-demand quali ad esempio 
Talent LMS-ISpring Learn LMS-Learning Objects-Moodle;

Camera Arbitrale di Milano S.r.l. stipulerà con il Fornitore affidatario un contratto della
durata di n. 12 mesi dalla data di attivazione del servizio per l’attività prevista durante la 
prima annualità, mentre i servizi di manutenzione e hosting della piattaforma e i servizi di 
manutenzione del sito CAM e di Blogmediazione.com da prestarsi nelle annualità 
successive potranno essere rinnovati annualmente, con assunzione dell’impegno di spesa 
conseguente tramite uno specifico Ordinativo, come previsto nella Richiesta di preventivo e 
secondo le condizioni già quotate ed offerte nel preventivo inviato;

in relazione all’affidamento oggetto del presente provvedimento, si propone di individuare il 
Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. n. 36/2023, nella persona 
della Dott.ssa Marta Irene Lisena, Responsabile dell’Ufficio Acquisti Aziende speciali –
struttura accentrata e di individuare il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, ai sensi 
dell’art. 32 dell’Allegato II.14 al D.lgs. n. 36/2023, nella persona del Vice Direttore Dott. 
Rinaldo Sali;

con riferimento alla verifica sul possesso dei requisiti dell’offerente, ai sensi degli articoli 
94 e ss. del D.lgs. n. 36/2023, Camera Arbitrale di Milano S.r.l. ha ricevuto dalla Società 
affidataria la dichiarazione sostitutiva sul possesso di detti requisiti e si riserva di effettuare i 
controlli a campione a comprova del possesso dei requisiti stessi in applicazione del vigente 
“Regolamento per l’acquisizione di lavori, servizi e forniture inferiori alle soglie europee di 
Camera Arbitrale di Milano S.r.l.”.

Sentita l’Amministrazione,

d e t e r m i n a

1. di affidare il servizio per lo “Sviluppo di una piattaforma per la formazione on-
demand CAM Academy” alla Società Spada Media Group S.r.l. con sede in viale E. 
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Marelli n. 132 (CAP 20099) Sesto S. Giovanni (MI) – C.F. 08951460966, la quale 
realizzerà i servizi richiesti, alle condizioni e secondo le modalità esposte in dettaglio 
nell’Offerta inserita nel fascicolo della presente determinazione, a fronte di un 
corrispettivo complessivo di Eur 23.000,00 + IVA per il periodo di n. 12 mesi (prima 
annualità) dalla data di sottoscrizione del contratto;

2. di individuare il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. n. 
36/2023, nella persona della Dott.ssa Marta Irene Lisena, Responsabile dell’Ufficio 
Acquisti Aziende speciali – struttura accentrata;

3. di individuare il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, ai sensi dell’art. 32 
dell’Allegato II.14 al D.lgs. n. 36/2023, nella persona del Vice Direttore Dott. 
Rinaldo Sali;

4. di autorizzare l’impegno di spesa per l’importo complessivo di cui al punto 1., 
ponendo l’onere conseguente a carico del bilancio preventivo relativo all’esercizio
2024;

5. di riservarsi di adottare ulteriori provvedimenti per l’autorizzazione della spesa per i 
servizi di manutenzione e hosting citati in premessa (su piattaforma e siti) da 
prestarsi nelle due annualità successive alla prima.

Il Direttore Generale
(Stefano Azzali)

Ufficio Acquisti Aziende speciali – Affidamenti diretti
Responsabile del procedimento: Marta Irene Lisena
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