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 IN PRESENZA

Il peso delle parole, il ritmo del
pensiero
Come il mediatore ascolta la 'pancia' della
controversia per andare verso una soluzione
ragionata. 
Corso sui modelli teorici e metodologici di gestione del conflitto (art.
23, comma 3, lett. a) D.M. n. 150/23), valido ai fini dell'obbligo di
aggiornamento biennale per mediatori civili e commerciali conforme
ai requisiti di cui al D.M. 24 ottobre 2023 n. 150. 

2 ottobre 2026 dalle 9:00 alle 16:00
 

Milano in via Meravigli 9/B
 

Relatori: Claudia Giustiniani e Antonietta Marsaglia

CAM è iscritta al numero progressivo 198 dell'elenco degli enti di formazione.



CONTATTI 
www.camera-arbitrale.it 

Tel: 02 8515.4543/4557 - eventiadr@mi.camcom.it

IL PESO DELLE PAROLE, IL RITMO DEL PENSIERO
COME IL MEDIATORE ASCOLTA LA 'PANCIA' DELLA CONTROVERSIA PER ANDARE VERSO
UNA SOLUZIONE RAGIONATA. 

2 ottobre dalle ore 9:00 alle ore 16:00 presso via Meravigli
9/b, Milano

Claudia Giustiniani e Antonietta Marsaglia

Partendo dalle intuizioni del Premio Nobel Daniel
Kahneman, questo corso esplora il confine sottile tra l'istinto
che accende il conflitto e la ragione che lo risolve. Non ci
limiteremo alla teoria: impareremo a mettere in pratica le
scoperte di Pensieri lenti e pensieri veloci per affinare la
cassetta degli attrezzi del mediatore. 

Il corso è aperto ad un massimo di 40 partecipanti.

Data

Programma

Relatori

Costi e
modalità di
pagamento

La quota intera è di €190 (iva esente). La quota scontata
dedicata esclusivamente ai mediatori della lista CAM è di
€155 (iva esente). Il pagamento potrà essere effettuato
attraverso le seguenti modalità:

Online con carta di credito (VISA o MASTERCARD) solo
contestualmente alla registrazione;
Con bonifico entro 5 giorni dalla registrazione al
seguente IBAN: IT 85 A 05387 01618 000049080083
intestato a Camera arbitrale di Milano srl

       Causale: cognome FOR/26/00017
A pagamento avvenuto, CAM provvederà a emettere fattura
per l’importo corrispondente. 
Al termine del corso, verrà rilasciato un attestato di
partecipazione per le ore effettivamente frequentate. 

Il corso può essere acquistato singolarmente oppure
come pacchetto insieme al corso di aggiornamento
“Persone difficili e conversazioni difficili in mediazione: il
potere della vulnerabilità” che si terrà il 10 giugno al
prezzo totale di €295 per gli esterni e €230 per i
mediatori CAM.
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